Valjer du tartspade eller osthyvel?
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Pa manga arbetsplatser finns det klippor som ar effektiva,
duktiga, omtyckta och skapar en atmosfar som gor att
man langtar till sitt jobb. Dessa personer ar ovarderliga
for foretagen men forstar ibland inte helt sitt stora varde.
Da ar det viktigt med fingertoppskansla fran chefer och
dess omgivning, att varda och varna. Tanker nu beratta
om ett féretag som jag jobbat med som har en sadan
person. Vi kan kalla henne Irma.

Foretaget hade fatt ett nytt fikarum med dppen planlésning och fonster fran golv till tak. Pakostad in-
redning med ekdetaljer och designade mdébler. Valdigt fint och man kunde nu med gladje ta emot
kunder och leverantérer och kanna sig stolt. Sa langt var allt toppen. Men Irma tyckte att en liten detalj
saknades. Hon var sparsam med att papeka saker, men denna ville hon fa ur sig och garna fa ordning
pa. Hon funderade ett tag tills hon visste hur hon skulle lagga upp det. Sa en dag nar VD:n kom in
genom dorren stannade hon honom och berattade om sin fundering.

- Nu nar vi fatt sa fint kanske vi skulle passa pa att byta ut porslinet?

Det var kantstott, slitet och dessutom vara alla kaffemuggarna olika med en massa reklambudskap.
Flera ganger hade de skrattat at att tartspaden var borta sa man fick anvanda osthyveln. Eftersom
hon skulle till IKEA i helgen sa erbjod hon sig att fixa det latt. Dessutom behdvde inte foretaget betala
for resan da hon anda skulle dit.

Da svarade VD:n att det inte var hennes uppgift, att han hade tankt pa det sjalv och skulle I6sa det.
Sagt och gjort, han tog sin firmabil och akte ivag nagra dagar senare. Var borta nastan en hel dag,
men kom hem med nytt porslin och en tartspade som han visade for Irma.

Har finns en del att fundera over.

Det jag vill belysa ar att personer som alltid ger lite mer och samtidigt varnar om trivseln sallan far ratt
uppskattning. Stressade arbetsplatser ar i ett enormt behov av trivsam miljo men manga féretag ger
inte utrymme for det lilla som ofta ar avgorande.

Ta en titt pa er kundtoalett, finns det blommor pa kontoret, levande ljus och hur ser det egentligen ut i
fikarummet, ar det trivsamt och valkomnande?

Kanske finns det en Irma eller Klas pa er arbetsplats som garna tar ansvar for att fa en fin balans och
trivsam miljo. Lat dem i sa fall kdpa en tartspade om det behdvs.

Vad hander pa en arbetsplats dar denna faktor far mer utrymme?
Visslar personalen bade till och fran jobbet da har ni kommit valdigt langt och fattat.
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